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EXTRAITS DES GARANTIES 

VOYAGES INDIVIDUEL ET GROUPE 

Annulation Toutes Causes Justifiées, Bagages, Assistance et Rapatriement, 
Interruption de Séjour et d’activités et Responsabilité Civile : n° 5212 

ANNULATION POUR MOTIF MEDICAL 
 
ANNULATION CAUSES DÉNOMMÉES* 

• Dommage grave et vol dans les locaux 
privés ou professionnels  

• Convocation en tant que témoin ou juré 
d’assise, Convocation pour adoption 
enfant, Convocation examen rattrapage 

• Obtention d’un emploi ou stage rémunéré 
• Licenciement économique 
• Dommages graves au véhicule 48h avant le 

départ 
• Contre-indication de vaccination,  
• Annulation d’un accompagnant (max. 4) 

AUTRES CAUSES DÉNOMMÉES : 
• Mutation professionnelle 
• Suppression et modification des congés 

payés 
• Vol papiers d’identités 

ANNULATION TOUTES CAUSES JUSTIFIÉES 
 
 

 
8 000 € / personne  

 
40 000 € / événement 

 
 

Motif médical : SANS FRANCHISE 
 

Franchise de 30 € / personne pour tous les 
motifs* sauf ceux-ci-dessous 

 
 
 
 
 

  
 

 
 
 

Franchise de 100 € /personne 
 
 
 
 

Franchise de 10% du montant des frais 
d’annulation avec un minimum de 50 € par 

personne et 150 € par dossier 
Bagages 
Objets précieux 
Objets acquis pendant le voyage 
Retard de livraison (plus de 24 heures) 

800 € / personne et 5 000 € / événement 
50% du capital assuré 

100% du capital assuré 
300 € par sinistre 

Franchise : 30 € / personne 
Franchise : 30 € / personne 
Franchise : 30 € / personne 

Pas de franchise 

Interruption de séjour  
Interruption d’activités 

 
30 000 € / événement  

100 € / jour maximum 3 jours 
 

SANS FRANCHISE 

Assistance rapatriement Frais réels  SANS FRANCHISE 

Responsabilité Civile  4 500 000 € / sinistre SANS FRANCHISE 

 
Frais médicaux hors du pays de résidence 
Extension USA, Canada, Asie, Australie 
 

75 000 € / personne  
800 000 € / événement Franchise 30 € par personne 

CONDITIONS DE COUVERTURE 

Adhérent / Assuré : Il doit avoir son domicile légal et fiscal en Europe ou dans les DOM-ROM COM.  
Europe occidentale : Allemagne, Andorre, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, France métropolitaine 
(y compris la Corse), Gibraltar, Hongrie, Grèce, Irlande, Italie et Îles, Liechtenstein, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Principauté de Monaco, 
Norvège, Pays Bas, Portugal, Pologne, Roumanie, Royaume-Uni, Slovénie, Slovaquie, République Tchèque, Saint-Marin, Suède et Suisse. 
Com/Drom/Com : Réunion, Martinique, Guadeloupe, Guyane française, Polynésie Française, Nouvelle Calédonie, St Pierre et Miquelon, Wallis et 

Futuna, Mayotte, Saint Martin, Saint Barthelemy. 
Durée de couverture du contrat : 90 jours consécutifs. 
Couverture géographique : Monde entier. 

Comparatif CB / Assurance 
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COMPARATIF CARTE BANCAIRE 
MULTIRISQUE Cartes Bancaires 

Haut de Gamme 
(Visa 1er, Gold Mastercard) 

Cartes Bancaires 
Très Haut de Gamme 

(Platinium, Infinite) 

Bénéficiaires 

Toutes personnes 
inscrites sur le même 
contrat d’assurance 

(membres de la famille, amis...) 

Titulaire + conjoint / concubin + enfants / petits enfants 
de moins de 25 ans et fiscalement à charge 

des parents, vivant sous le même toit 

Règlement du voyage 
Tous moyens de paiement  
(Espèces, virement, chèques 

bancaires) 
Paiement total ou partiel par CB 

Barème de frais d’annulation Tous barèmes Selon établissement bancaire 

Remboursement en cas d’annulation 8 000 € / personne / voyage 
5 000 € / personne / an 
Quel que soit le nombre 

de voyages 

10 000 € / personne / an 
Quel que soit le nombre 

de voyages 

Annulation toutes causes OUI NON 

Responsabilité Civile OUI  OUI 
Pour le bénéficiaire  

Délai de remboursement d’un dossier 
annulation complet 

 Plusieurs mois 

Assistance rapatriement 

OUI  
Pour le bénéficiaire et les 

membres de la famille ou un seul 
accompagnant 

OUI 
Pour le bénéficiaire et un seul accompagnant 

Interruption totale ou partielle de 
séjour OUI  NON NON 

 
 

Pour tout sinistre ASSISTANCE contactez MUTUAIDE 
(Frais médicaux, hospitalisation, rapatriement…) 

7j7 – 24h/24 
Tél : 01.55.98.71.52 

 ou à depuis l’étranger : +33.1.55.98.71.52 
Mail : medical@mutuaide.com 

           VOTRE DÉLÉGUÉE COMMERCIALE : Hélène MAXIMILIEN 
      Port : 07.55.65.97.94 

     Mail: hmaximilien@assurinco.com 
 

VOTRE BACK OFFICE COMMERCIAL: 
Du lundi au jeudi de 9h à 18h et le vendredi de 9h à 17h 

Tél : 05.34.45.31.52 / Mail : com@assurinco.com 
 

VOTRE SERVICE INDEMNISATION pour tout sinistre ASSURANCE, 
Du lundi au jeudi de 14h à 18h et le vendredi de 14h à 17h 

Tél : 05.34.45.31.51 / Mail : sinistre@assurinco.com 

5 JOURS OUVRÉS 

Comparatif CB / Assurance 


